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คำนำ
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หนังสือ “จุดจบความขัดแย้ง : คู่มือไกล่เกลี่ยข้อพิพาท

สำหรับผู้นำท้องถิ่น” โดย นายนพพร โพธิรังสิยากร ภายใต้

โครงการผลิตบทความและเอกสารทางวิชาการ เป็นการผลิต
 

ผลงานทางวิชาการเป็นหนังสือเผยแพร่ความรู้ ในรูปของ

กระบวนการและขั้นตอนการปฏิบัติงาน (HOW TO) สามารถ

ทำความเข้าใจได้โดยง่าย ซึ่งสถาบันพระปกเกล้ามีวัตถุประสงค์

จัดทำขึ้นเพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 

ได้รับความรู้ความเข้าใจในขั้นตอน กระบวนการบริหารจัดการ

ความขัดแย้งตามแนวทางสันติวิธีที่ว่าด้วยเรื่องของแนวคิดและ

แนวปฏิบัติในการเจรจาไกล่เกลี่ย เพื่อใช้เป็นเครื่องมือสำหรับยุติ

ข้อพิพาทที่เกิดขึ้น หนังสือเล่มนี้เป็นการถ่ายทอดความรู้จาก

ประสบการณ์และความเชี่ยวชาญของผู้เขียนมาอย่างยาวนาน


ในหนังสือเล่มนี้ จะเป็นประโยชน์แก่ผู้ อ่ านอย่างยิ่ ง 
 

โดยเฉพาะผู้นำท้องถิ่น หรือผู้ที่ต้องเผชิญหน้ากับปัญหาความ
 

ขัดแย้ง ซึ่งเป็นเรื่องสำคัญที่ต้องการการแก้ปัญหาโดยเร่งด่วน 

และถือเป็นหน้าที่ของผู้นำในการทำหน้าที่ระงับข้อพิพาทหรือ

ความขัดแย้ง
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สถาบันพระปกเกล้าขอขอบคุณ นายนพพร โพธิสั งสิยากร 
 

รองประธานศาลฎีกา ที่ได้กรุณาจัดทำหนังสือเล่มนี้ขึ้น และหวังเป็น
 

อย่างยิ่งว่าหนังสือเล่มนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้นำท้องถิ่น และผู้ที่เกี่ยวข้อง

ต่อไป








	 (ศาสตราจารย์วุฒิสาร  ตันไชย)	


	 เลขาธิการสถาบันพระปกเกล้า
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คำนำผู้เขียน


หนังสือเล่มนี้มีวัตถุประสงค์หลักคือ การจัดทำคู่มือ
 

การไกล่เกลี่ยตามหลักปฏิบัติที่ควรเป็นสำหรับผู้นำชุมชนและ

บุคคลผู้ไกล่เกลี่ย อันสืบเนื่องมาจากการมีวิธีการไกล่เกลี่ยมาใช้

บังคับตาม พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ย พ.ศ. 2562 หนังสือ

เล่มนี้ใช้วิธีการเขียนแบบไม่เป็นทางวิชาการ จึงไม่ได้กล่าวถึงที่มา

ของข้อมูลไว้ด้วย และมิได้ใช้ภาษาหนังสือ โดยมุ่งจะให้เป็น
 

การอ่านทำความเข้าใจได้โดยง่าย คล้ายพูดคุยสนทนากัน 

อย่างไรก็ดี ในบางกรณีจำเป็นจะต้องมีช่องทางเพื่อจะให้ผู้สนใจ

สามารถศึกษาค้นคว้าต่อเนื่องได้ จึงจะกล่าวถึงสิ่งที่เป็นแหล่ง

ที่มาที่จะนำไปค้นคว้าต่อได้โดยง่ายไว้ด้วย แต่จะกล่าวไว้ใน
 

รูปแบบที่ไม่เป็นทางการ นั่นก็คือ อาจจะมีการกำกับศัพท์ภาษา

อังกฤษเอาไว้เพื่อที่จะสามารถค้นหาต่อในทางอินเตอร์เน็ตได้    

มีการยกอ้างกฎหมายในอดีต เช่น บทบัญญัติจากกฎหมายตรา

สามดวง ซึ่งแม้จะมีการอ้างถึงตัวบทกฎหมาย แต่การเข้าถึง

กฎหมายดงักลา่วมใิชก่ระทำไดโ้ดยงา่ย โดยเหตนุี ้จะมกีารอา้งองิ 

โดยนำภาพถ่ายจากกฎหมายตราสามดวงฉบับหลวง เผยแพร่

โดยราชบัณฑิตยสถานลงประกอบเอาไว้ เพื่อให้เห็นที่มาของ
 

การใช้กระบวนการระงับข้อพิพาทด้วยการเจรจาไกล่เกลี่ยในอดีต

ว่าเป็นอย่างไร
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หนังสือเล่มนี้จะมีการแบ่งออกมาเป็น 4 ส่วนสำคัญ


	 •	ส่วนแรก เป็นบทนำ จะกล่าวถึงบทบาทของผู้นำชุมชนกับ
 

การระงับข้อพิพาทในอดีต จนกระทั่งพัฒนาการมาจนถึง
 

การเป็นพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยในปัจจุบัน


	 •	ส่วนที่สอง ว่าด้วยเรื่องของวิธีคิดและแนวปฏิบัติในการเจรจา

ไกล่เกลี่ย 


	 •	ส่วนที่สาม ว่าด้วยเรื่องของเป้าหมายหลักในการไกล่เกลี่ย 
 

การเปลี่ยนประเด็นเจรจาจากข้อเรียกร้อง(จุดยืน)ไปสู่
 

การพิจารณาถึงความต้องการแท้จริง


	 •	ส่วนสุดท้าย การพิจารณาข้อตกลงเพื่อทำสัญญา และ
 

การสัตยาบันข้อสัญญา 








นพพร โพธิรังสิยากร


รองประธานศาลฎีกา
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